Предмет : «Основы управления»

Группа : AV09, VE095
Тема : « Цели и функции управления»

Форма работы: групповая самостоятельная работа по построению « Дерева целей» с защитой проделанного в форме презентации

ОБЩИЕ  ТЕЗИСЫ И РЕКОМЕНДАЦИИ
1. ОБЩАЯ ЦЕЛЬ ОРГАНИЗАЦИИ -  фундамент, на котором строится ее структура, ради достижения цели она развивается и растет во времени.

2. ОБЩЕЙ ЦЕЛЬЮ определяется степень развития и взаимосвязи функций менеджмента, формирование функциональных подсистем организации ( маркетинг, производство, персонал, финансы, НТП).

3. КОЛИЧЕСТВО И РАЗНООБРАЗИЕ ЦЕЛЕЙ И ЗАДАЧ МЕНЕДЖМЕНТА велико и разнообразно, поэтому для их анализа обязательно построение «дерева цели» с описанием упорядоченной иерархии и декомпозицией главной цели на подцели.

4. ДЛЯ ПОСТРОЕНИЯ «ДЕРЕВА ЦЕЛИ» ИСПОЛЬЗУЮТ ОПРЕДЕЛЕННЫЕ ПРАВИЛА :

· общая цель является корнем и стволом дерева, находится в вершине и определяет конечный результат;

· реализация подцелей каждого последующего уровня «скелета» дерева в виде ветвей, расходящихся по направлениям, является необходимым и достаточным уровнем достижения цели предыдущего уровня;
· про формировании «дерева цели» следует исходить из того, что каждая ветвь дерева описывает результат, а не способ его достижения;

· подцели каждого уровня  независимы друг от друга и невыводимы друг из друга;

· количество уровней декомпозиции зависит от масштабов и сложности поставленных целей и потсороения структуры организации и ее менеджмента.

5. При разработке целей не следует забывать о конфликте целей :

· внешний конфликт – это столкновение интересов продавца и покупателя;
· внутренний конфликт – это столкновение интересов фирменных структурных единиц;

· временной конфликт – стокновение интересов текущего и перспективного периода.

РЕЗЮМЕ :  разработка и реализация целей  требует в первую очередь грамотной реализации соответсвующих функций менеджмента.
