Rahvusvaheline turundus                                                             Sisssejuhatus                                           


1. Majanduse internatsionaliseerumine ja globaliseerumine

Internatsionaliseerumiseks (rahvusvahelistumiseks) nimetatakse firma laienemist välisriikide majandusse toodete eksportimise ning tootmis- ja müügiettevõtetesse investeerimise kaudu.

Iga riik tahab, et tema eksport ületaks impordi, sest siis on kaubavahetusbilanss positiivne. Kui riik veab kaupu teistesse maadesse, voolab riiki raha, kui tuuakse neid mujalt, läheb raha välja.

Välisturule minek toob kaasa turuosa, käibe ja kasumi suurenemise.

Maailma juhtivad firmad pööravad põhitähelepanu just rahvusvahelisele ärile. Näiteks kell disainitakse Šveitsis, tema elektroonilised osad toodetakse Jaapanis, ajamõõtmismoodul Hongkongis, numbrilaud USA-s ja lõplik kokkupanek toimub Neitsisaartel.

Äri levikut üle riigi piiride on soodustanud 3 asjaolu:

· Välisinvesteeringuid reguleerivate tõkete vähenemine,

· kommunikatsiooni- ja veokulude alanemine,

· sise- ja rahvusvahelise väärtpaberituru arenemine.
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Joonis 1. Rahvusvahelistumise põhjused

Rahvusvahelistunud firmat on nimetatud mitmeti: rahvusvaheline, internatsionaalne, multinatsionaalne, transnatsionaalne, globaalne. Terminite vahed ei ole suured ja tihti kasutataksegi neid ühes rahvusvahelises tähenduses.

S. Cavusgil on neid mõisteid eristanud alljärgnevalt. 






Joonis 2. Rahvusvahelistunud firmade erinevused.

Rahvusvaheline (internatsionaalne) firma on rahvuslik ettevõte, mis müüb oma tooteid ühes või mitmes välisriigis. Firma ekspordib põhiliselt kultuuriliselt lähedastesse riikidesse, kusjuures väljaveol on märkimisväärne osakaal.

Multinatsionaalne firma lähtub ülemaailmsest orientatsioonist, ajab äri paljudes maades ning tal on filiaalid eri riikides, kus toodetakse, turustatakse, rahuldatakse tarbijate vajadusi, tehakse uurimis- ja arendustööd ning kasutatakse paljurahvuselist tööjõudu. Selline firma ületab toodete, hindade ja reklaamisõnumitega riigipiire. Tal on ülemaailmselt tuntud kaubamärgid ja laiaulatuslik turustusvõrk.

Traditsiooniline multinatsionaalne firma kohandab toote iga maa tarbijate vajadustele vastavaks, mistõttu seda müüakse suhteliselt kõrge hinnaga.

Globaalne firma käsitleb maailma või tema põhiregioone tervikuna ning pakub standardset toodangut kõikjal ühesuguste tootmis- ja turustusmeetoditega. Multinatsionaalse ja iseäranis globaalse turundusega tahetakse saavutada sünergiat ja mastaabisäästu.

Sünergia on firma allosade ühistöös avalduv nähtus, mida on nimetatud 2+2=5 tüüpi ilminguks. Koos toimides saadakse paremaid tulemusi, kui üksteisest sõltumatul tegutsemisel. Mastaabisäästu tulemuseks on keskmise tootmiskulu alanemine.

Tänu õhutranspordile ja uuele suhtlustehnoloogiale on maakera saamas ühtseks turuks, kus inimesed sõltumata elukohast lähtuvad samast soovist ja maitsest, ihaldavad ühesugust toodet ning järgivad sarnast elustiili.

Mc Donalds´i kaarjaid reklaamisilte ja tema äravahetumiseni sarnaseid burgereid kohtab nii Londonis, Pariisis, Tokyos, Moskvas, New Yorgis kui Tallinnas. Küllastanud Ameerika turu, rakendades McDonald´s agressiivset globaalstrateegiat, toetudes juhtlausele: “Alati ja kõikjal sama.” McDonald´s pakub teistes riikides sedasama kvaliteettoitu, kiiret teenindamist, puhtaid ruume ja väljas söömise mõnu, mida Ameerika Ühendriikide tarbijad on nautinud juba aastakümneid.Mc Donaldsi kõige tuntum burger on „Big Mac”. Selle hind eri maades on saanud rahvusvaheliselt tunnustatud hinnataseme mõõdikuks, mis on tuntud nimetuse „Big Mac index”  järgi.   

Globaliseerumise heaks küljeks on maailmakaubanduse eelistest osasaamine ja konkurentsikeskkonna ühtlustumine. Positiivsetele joontele lisanduvad aga mitmesugused probleemid. Globaliseerumine on hakanud ähvardama rahaturgude stabiilsust, jõukate riikide töökohti ja sotsiaalseid hüvesid.

Maailmamajanduses on positsiooni tugevdanud Jaapan, kes kogu Euroopa ja Ameerika on üle ujutanud odava toodanguga.

Jaapani firmad oskavad hästi:

· Turge valida (eelistavad uudseid dünaamilisi alafinantseeritud kõrge teadus- ja madala materjalimahukusega turge);

· Turule siseneda (kasutavad põhjalikke turu- uuringuid, läbikaalutud stardistrateegiaid, tihedat turustus- ja teenindusvõrku ning lähikasumitest loobumist);

· Suurendada ja kaitsta oma turuosa (uuenevad konkurentidest kiiremini).

Teisedki Aasia maad- Lõuna- Korea, Taiwan, Malaisia, Hongkong, Tai, Filipiinid, Vietnam ja Singapur- on edukalt võistelnud rahvusvahelisel turul. Neid iseloomustab väljapoole orienteeritus, kõrge säästu- ja investeeringutase ning tuginemine töömahukate kaupade ekspordile (tekstiil, rõivad, jalatsid, mänguasjad, elektroonikakaubad).

Samuti võib täheldada Hiina majanduslikku tõusu. Kui Hiina ei etendanud lähiminevikus veel märkimisväärset rolli maailmamajanduses, on talle 21. sajandiks ennustatud suurt tulevikku. See peaaegu pooleteise miljardi tarbijaga turg on juba ammu ahvatlenud ja ahvatleb eriti täna paljusid Euroopa ja USA firmasid. 

Kaasaja majanduses ei eksisteeri suletud lokaalseid turge, vaid on terviklik maailmaturg, kus liiguvad tooted, tehnoloogia, informatsioon ja kapital.
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