Т. Левитт:
Коммерческие усилия по сбыту ― это сосредоточенность на нуждах продавца, 

маркетинг ― это сосредоточенность на нуждах покупателя. 
[bookmark: _GoBack]Коммерческие усилия по сбыту ― это забота о нуждах продавца по превращению его товара в наличные деньги,
маркетинг ― забота об удовлетворении нужд клиента посредством товара и целого
ряда факторов, связанных с созданием, поставкой и, наконец, потреблением этого
товара





Историк Арнольд Тойнби, критикуя практику маркетинга в Америке, сказал:
 американскими потребителями манипулируют, вынуждая их приобретать товары, которые, по существу, не нужны для удовлетворения «минимально необходимых материальных требований жизни и подлинных потребностей». 
А какова ваша позиция?








Манипулировать  - скрыто управлять кем-либо против его воли, обычно с помощью приёмов идеологического и психологического воздействия, с целью получить одностороннее преимущество либо возбудить у объекта таких действий намерения, не совпадающие с его актуально существующими желаниями
Втюхивать - всучить что то насильно, убедить в чем либо, используя навязчивые методы.
НАВЯЗА́ТЬ. перен., кому-чему кого-что. Заставить кого-нибудь принять что-нибудь, обременить кого-нибудь чем-нибудь против воли.
ВОЛЯ   жен. данный человеку произвол действия; свобода, простор в поступках; отсутствие неволи, насилования, принуждения.
